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Psykologutredning

Nér jag tar emot en person som vill gora en psykologutredning, sa borjar jag med ett forsta
samtal, innan testning, intervjuer och annat kommer igang. Vid det har forsta samtalet ber jag att
Dig berdtta om vad som ar problematiskt i livet, vad Du vill ha utrett av mig som psykolog, vilka
fragor om Dig sjalv och Ditt sitt att fungera pa som Du behover veta mer om. Med andra ord sa
kretsar det férsta samtalet mycket kring utredningens syfte, och bakgrunden till den. Jag vill
sjalv ocksa berédtta hur det hela kommer att ga till och svara pa Dina fragor.

Om det ror ett yngre barn, sa traffar jag foraldrarna forst, ett dldre barn tillsammans med
foraldrarna, beroende pa hur mycket féraldrarna pratat med sitt barn innan det blev aktuellt
med utredning.

Det vanliga dr att man i slutet av det forsta samtalet far med sig olika formular att fylla i, men det
gar forstas ocksa bra att fylla i dem har pa mottagningen. Om Du har varit med om tidigare
bedémningar och/eller har journal fran Barn- och Ungdomspsykiatrin, Skolhalsovarden etc sa
far Du fylla i en blankett for bestillning av journalerna. For det forsta motet avsatter jag en till
en-och-en-halv timme.

Dérefter ar det i regel sa att jag avsatter mer tid, en till tva for- eller eftermiddagar, for olika
tester. Jag véljer testmetoder avhdngigt Dina fragor till utredningen. Ibland beh6vs mer tid for
testning. Vissa personer vill dela upp testningen i flera men kortare besok, vi planerar fér
upplagget tillsammans. Manga tycker att den har delen dr mentalt anstrangande, sa det kan vara
bra att under de dagar da utredningen pagar viarna om att dta och sova bra, réra pa sig och éver
huvudtaget ha tid for aterhdmtning direkt efterat. Du dterkommer till min mottagning fér minst
ytterligare ett besok, da intervjuar jag Dig noga. For manga ar den har delen kdnsloméssigt
pafrestande. Aterigen kan det vara viktigt att ta hand om sig under just dessa dagar. Darefter
fortsatter oftast utredningen med att jag intervjuar ndgon som kinde Dig som barn, det brukar
vara en foralder och/eller larare.

Nér jag analyserat och tolkat resultatet av alla information jag inhdamtat, sa kallar jag Dig for ett
slutsamtal om vilka svaren ar pa Dina fragor till utredningen. Ibland gor vi ndgot praktiskt for att
askadliggora Ditt problem men ocksa mojliga 16sningar. I barnutredningar sa traffar jag forst
fordldrarna, darefter barnet ihop med foraldrarna. I regel far barnet en egen, enkel aterkoppling
pa ett par sidor.

Jag avsatter minst en timme for den har slutdiskussionen. Jag skickar psykologutlatandet hem till
dig efter avslutad utredning. Stora delar av utlatandet ar skrivet for andra psykologer ifall du
soker dig vidare i varden, men den sammanfattande delen har ett lite mer ledigt sprak. Om du
darefter vill aterkomma i 0verskadlig tid eller senare i ndgot av livets skeden, sa ar Du forstas
vialkommen att ater boka en tid for samtal.

Din integritet och sekretessbestammelser
Min verksamhet som psykolog innefattas Patientsdkerhetslagen vilket bland annat innebar att
jag som psykolog arbetar under sekretessbestimmelser, det vill sdga, jag har tystnadsplikt. I de



flesta fall behover jag intervjua nagon som stod Dig nidra som barn. Du ger mig i sa fall tillatelse
att prata med den personen. Jag dnskar att Du sjélv tar den forsta kontakten med den sa kallade
referenspersonen, och berattar nagot om vad Din utredning handlar om. Niar Du gett mig
tillatelse att jag far kontakta dem, sa medger Du att jag far bryta den delen av sekretesslagen som
berattar att Du 6ver huvud taget har kontakt med mig som vardgivare. Daremot kan jag inte
beratta om Din problematik for den jag intervjuar, eller vad utredningen syftar till mer dn sapass
att intervjusituationen blir begriplig for den jag intervjuar. Pa Ditt uppdrag kan jag i ett senare
skede beratta for Dig viktiga personer om vad utredningen visade, och Du far forstas girna ta
med personer som ar viktiga for Dig till mottagningen.

[ sarskilda fall kan jag ha skyldighet enligt lag att lamna ut uppgifter, exempelvis nar barn far illa,
i vardagligt tal “orosanmalan” till Socialtjansten eller nar det giller uppgifter som behovs for
beslut i socialforsakringsdrende, se Socialférsakringsbalken. I bagge fall far du information om
de uppgifter jag lamnat ut.

Journalforing

Jag for journal enligt Patientdatalagen (www.socialstyrelsen.se/fragorochsvar/patientjournaler).
Som ansvarig for verksamheten och Din vard, kommer jag att radera Dina personuppgifter i
enlighet med reglerna i Patientdatalagen, det vill siga tidigast tio ar efter den senast gjorda
journalanteckningen.

Enligt Patientdatalagen och Socialstyrelsens foreskrifter stills krav pa ett visst innehall i
patientjournalen. De krav som stalls &r att vi i hdlso- och sjukvarden ska fora in uppgifter om Din
identitet, viasentliga uppgifter om bakgrunden till varden, de bedémningar som jag som
legitimerad gor, de planeringar som gors, och de atgdarder som genomfors. Vidare stélls krav pa
att jag anger vilken information som jag har lamnat till Dig som patient, om val av metod,
utfirdade intyg/utlatanden och remisser samt ingaende och utgdende handlingar, som tex
remisser.

Behandling av personuppgifter

GDPR, eller dataskyddsforordningen, dr en lag som géller i hela EU och som syftar till att vi alla
ska fa storre kontroll 6ver hur uppgifter om oss hanteras och 6ka sidkerheten for hur vara
personuppgifter behandlas. Det ar jag - Linda Gjertsson - som ar ansvarig 6ver hur Dina
personuppgifter behandlas i Dina kontakter med Psykolog Linda Gjertsson AB.

De uppgifter Du lamnar till mig syftar till att jag ska kunna ge Dig en god och sdker vard. De
anvands ocksa i det systematiska och fortlopande patientsédkerhetsarbetet. Uppgifterna fors
under vardtiden l6pande in i journalsystemet. Uppgifterna ar ocksa till for att vara en
informationskalla for Dig som patient.

Den rattsliga grund som jag som legitimerad psykolog har for att behandla Dina personuppgifter
ar att halso- och sjukvard ar en uppgift av sa kallat allmént intresse, det vill sdga en verksamhet
som ar grundlaggande for att vart samhalle ska fungera. Psykolog Linda Gjertsson AB star precis
som alla vardgivare star under tillsyn av Inspektionen fér vard och omsorg - IVO - och i hdandelse
av deras tillsyn fyller patientuppgifterna en viktig funktion.

Dina rattigheter

Du har ratt att fa information om den personuppgiftsbehandling som sker. Du har dven, med de
begransningar som foljer av Patientdatalagen, ratt att fa Dina personuppgifter rattade, att fa
uppgifterna raderade, att krava att behandlingen av uppgifter i vissa fall begransas, samt att i
vissa fall invanda mot behandling.

Du kan dven ha ratt till skadestdnd om dina personuppgifter i patientjournalen skulle behandlas
i strid med reglerna i Patientdatalagen.


http://www.socialstyrelsen.se/fragorochsvar/patientjournaler

Du har ratt att limna klagomal till Datainspektionen rérande Psykolog Linda Gjertsson ABs
behandling av Dina personuppgifter.

Betalning och aterbud

Generellt giller att aterbud for samtal, intervju och testning accepteras senast en dag/24 timmar
i forvag. Det innebar att Du oavsett skal debiteras inplanerade besok vid senare aterbud. I forsta
hand forsoker jag dock erbjuda en annan ledig tid i 6verskadlig tid.

Kostnadsforslag ges i anslutning med att kontakten initieras.

Om inget annat ar 6verenskommet skickar jag en faktura nar hela utredningen ar avslutad.

Psykolog Linda Gjertsson AB
Org. nummer 556932-5631
Slojdgatan 2,903 25 Umea
tel 070-572 16 81
psykolog@lindagjertsson.se

www.lindagjertsson.se


http://www.lindagjertsson.se
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